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ONSOZ

Yasamin her alaninda ihtiya¢ duyulan bilgiye erisim hakk1 bir
insan hakkidir. Engelli bireylerin egitime, istihdama, sosyal ve kiiltiirel
hayata katilimi acisindan bilgiye erisim vazgecilmez bir unsurdur.
Nitekim toplam 50 maddeden olusan ve taraf olan devletlere,
engellilere karst ayrimciligr ortadan kaldirmak ve onlarin yasam
standartlarin yiikseltmek gibi yilikimliilikkler getiren BM Engelli
Haklar1 sozlesmesinde: “Fiziksel, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
cevreye, saglik ve egitim hizmetlerine, bilgiye ve iletisime erisimin
engellilerin tiim insan haklarindan ve temel Ozgiirlilklerden tam
yararlanmasini saglamadaki 6neminin kabul edilecegi” maddesi yer

almaktadir.

Bilgiye erisim konusunda en onemli kuruluslarin basinda
bilgiyi toplumla bulusturan kiitiiphaneler gelmektedir. Kiitiiphaneler
gerek mekansal gerekse icerik erisilebilirliginin saglanmasi

bakimindan oldukc¢a 6nemlidir.

Ote yandan Tiirkiye’de, 2021 verileriyle yiiksekdgretim
sisteminde yaklasik 50 bin engelli grenci, 6zel egitim kurumlarinda
ise Orgiin egitim alan (kaynastirma egitimi dahil) yaklagik 400 bin
Ogrenci bulunmaktadir. Bu grencilerin egitim hayatlarina devam
etmelerindeki olmazsa olmaz unsur bilgiye erigsmeleri yani erisilebilir

kiitiiphanelerdir.

Tiim binalarda oldugu gibi kiitiiphanelerin mekansal ve icerik
erisilebilirligi 3194 sayili Imar Kanunu ve 5378 sayili Engelliler
Hakkinda Kanun ile engelli bireylere yonelik erisilebilirlik ¢alismalari

hiikiim altina alinmig ve bu yonde ¢aligmalar devam etmektedir.



Ayrica Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii (WIPO) tarafindan kabul
edilerek yiiriirliige giren “Kor, Gorme Engelli veya Bagka Bir Nedenle
Basili Materyal Okuma Engelli Kisilerin Yayimlanmis Eserlere
Erisiminin Kolaylastirilmasina Dair Marakes Anlagmasi” (Marakesh
Treaty to Facilitate Access to Published Works for Persons who are
Blind, Visually Impaired, or otherwise Print Disabled) iilkemizde de
onaylanarak 20.03.2021 tarihli 31429 sayili Resmi Gazetede
yayinlanarak yiirtirliige girmistir. Ydrirlige giren bu diizenleme
hiikiimlerinin i¢ mevzuata aktarim ¢alismalar1 devam etmektedir.

Tim taraflarin  katihmiyla “Erisilebilir Kiitiiphaneler”
konusunda Tiirkiye’deki mevcut durumun ve sorunlarin tartigilmasi,
kisa-orta-uzun vadede ¢Oziim Onerilerinin gelistirilmesi amaciyla

caligmalar yapilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

"Erisilebilir Kiitiiphaneler" konusunda, Tirkiye'de bu alanda
faaliyet yiirliten kurumlari, iniversiteleri ve STK lar1 bir araya
getirerek tecriibe paylagimi saglamak, sorunlari ve ¢éziim Onerilerini
ortaya koymak ve engelsiz bilgiye erisim c¢aligmalarina katki
saglayacak bir rapor elde etmek amaciyla 28-29 Mayis 2021'de, Aydin
Adnan Menderes Universitesi ev sahipliginde, ASHB Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Manisa Celal Bayar Universitesi ve
Tirkiye Engelsiz Bilisim Platformu isbirligi ile "Erisilebilir
Kiitiiphaneler Calistay1" hibrit (yiizylize ve wuzaktan) yapida
diizenlenmistir. Calistaya TC Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi
yetkilileri de katki saglamistir. Calistay sonucunda hazirlanan sonug
raporu ilgili kurumlara gonderilmis ve g¢aligmalara olumlu katkilar

vermistir.



Bu tecriibe paylagimlarinin siirekliligini saglamak, sorunlari ve
¢Oziim oOnerilerini ortaya koymak maksadiyla 16-17 Mayis 2022
tarihlerinde T.C. Cumhurbaskanligt Millet Kiitiiphanesi ev
sahipliginde “II.Erisilebilir Kiitiphaneler Calistay1”, ASHB Engelli ve
Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigli, Manisa Celal Bayar
Universitesi, Aydin Adnan Menderes Universitesi ve Tiirkiye Engelsiz

Bilisim Platformu isbirligi ile diizenlenmistir.

Bu Kkitap, basta devlet kurumlari olmak ftizere erisilebilir
kiitliphaneler konusunda faaliyet gdsteren tiim kurum ve kisilere yol
gostermesi ve katki saglamasi amaciyla hazirlanmistir. Kitapta, I1.
Erisilebilir Kiitiiphaneler Calistayr hakkinda genel bilgilere,
katilimcilar tarafindan belirtilen sorunlar ve ¢6ziim Onerilerine ve
caligtay sonunda katilimcilarin ortak goriisiiyle hazirlanan sonug

“Sonug Bildirisi’ne yer verilmistir.

Caligtaymn gergeklesmesi siirecinde desteklerini esirgemeyen
tiim kurumlara, diizenleme ve bilim kurulu {iyelerine, tiim konusmact,

moderator, raportor ve katilimeilaria tesekkiir ederiz.

Diizenleme Kurulu Adina

Dr. Ogr. Uyesi M. Ozhan KALAC



1. CALISTAY HAKKINDA

1.1 Diizenleyenler

Engelliler Haftas1 kapsaminda 16-17 Mayis 2022 tarihlerinde T.C.
Cumhurbaskanlig1 Millet Kiitiiphanesi ev sahipliginde gerceklestirilen
“II. Erisilebilir Kiitiiphaneler Calistay1”, ASHB Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Miidirliigi, Kiiltir ve Turizm Bakanligi
Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Midiirliigli, Manisa Celal Bayar
Universitesi, Aydin Adnan Menderes Universitesi ve Tiirkiye Engelsiz
Biligim Platformu is birligi ile diizenlenmistir.

Sekretaryasin1 Manisa Celal Bayar Universitesi’nin (Tiirkiye Engelsiz Bilisim
Platformu) yurittigli ¢ahistay yiiz yiize ve ¢evrimigi Dbirlikte
gerceklestirilmistir.

1.2.Diizenleme Kurulu

e Prof. Dr. Ahmet ATAC- Universiteleraras1 Kurul (UAK) Doénem
Bagkan1 — Manisa Celal Bayar Universitesi Rektorii

e Prof. Dr. Osman Selcuk ALDEMIR - Aydin Adnan Menderes
Universitesi Rektorii

e Mahmut KAZAN — Cumhurbaskanlig1 Idari Isler Baskanlig: Destek
ve Mali Hizmetler Genel Miidiirii

e Elmas Esra CECELI — ASHB Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Miidiirt

e Ali ODABAS — KTB Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiir V.

e Ayhan TUGLU — Cumhurbaskanlig: Idari Isler Bagkanlig1 Destek
ve Mali Hizmetler Genel Miidiirliigii Kiitiiphaneler Daire Baskan1

e Dr. Deniz CAGLAYAN GUMUS — ASHB Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Midiirliigi Erisilebilirlik Daire Bagkani



Ahmet ALDEMIR - KTB Kiitiiphaneler ve Yaymmlar Genel
Miidiirliigii Kiitiiphaneler Daire Bagkani

Asuman AKDEMIR — KTB Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel
Midiirliigii Kiitiphanecilik Standartlari Daire Baskani

Tayyar KUZ — ASHB Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Mudiirliigi
— Arastirma, Gelistirme ve Istatistik Dairesi Baskani

Dr. Ogr. Uyesi Yahya CIKILI, YOK Engelli Ogrenci Komisyonu
Uyesi, Necmettin Erbakan Universitesi Ozel Egitim Boliimii
Dr.Ogr. Uyesi Mustafa Ozhan KALAC — Manisa Celal Bayar
Universitesi, Tiirkiye Engelsiz Bilisim Platformu Koordinatorii
Hidir METIN - MCBU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkani

Ogr. Gor. H. Giil BOZKURT - Aydin Adnan Menderes
Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkan V.

Banu Tiirkugur SAHIN — Cumhurbaskanligi Basdanismanhgi —
Uzman

Liitfii KILINC — Cumhurbagkanligi Millet Kiitiiphanesi Daire
Baskanligt

Hatice ATLIHAN - KTB Kiitliphaneler ve Yayimlar Genel
Miidiirligii Kitap Dis1 Materyal Koleksiyonu Sube Miidiirii

Oznur OZER - KTB Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii
Kullanic1 Hizmetleri Sube Miidiirii

Mertcan CELIK — Aydin Adnan Menderes Universitesi Basin ve
Halkla iliskiler Miidiirliigii Koordinatorii

Lokman AYVA — Tiirkiye Beyazay Dernegi Genel Bagkani

Dr. Engin YILMAZ — Bogazi¢i GETEM Koordinatorii — Engelsiz
Erisim Dernegi Baskani

Emre DASGIN - Egitimde Gérme Engelliler Dernegi Baskani



e Mustafa OZYUREK - istanbul Universitesi Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Bagkanligi Engelsiz Bilgi Merkezi

Koordinatorii
e Mehmet GOKDAL — ASHB Engelli ve Yashi Hizmetleri Genel
Midiirliigii ASH Uzman

e Selin HATIR IN - KTB Kiitiiphaneler ve Yaymmlar Genel
Miidiirliigi Kiitiiphaneci
e Birgiil SAKA — KTB Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii
Kiitiiphaneci
e Taha Emre YILMAZ — KTB Kiitiiphaneler ve Yaymmlar Genel
Miidiirliigi
e Eylem GOKMEN YILMAZ - KTB Kiitiiphaneler ve Yayimlar

Genel Midiirliigi Uzman

1.3.Bilim Kurulu

* Prof. Dr. Gonca TELLI, Dogus Universitesi Tktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi

* Prof. Dr. Vahap TECIM, Dokuz Eyliil Universitesi YBS Béliimii
* Prof. Fatos SUBASIOGLU, Ankara Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimii

* Prof. Dr. Biilent YILMAZ, Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii

* Prof. Dr. Adile Askim KURT, Anadolu Universitesi BOTE

* Prof. Zehra ALTINAY, Yakin Dogu Universitesi (KKTC)

« Prof. Fahriye ALTINAY, Yakin Dogu Universitesi (KKTC)

* Prof. Dr. Sacit ARSLANTEKIN, Ankara Universitesi BBY
Bolimi

* Prof. Dr. Miidriye YILDIZ BICAKCI, Ankara Universitesi
Saglik Bil. Fakiiltesi Cocuk Gelisimi

* Prof. Dr. Coskun POLAT, Cankir1 Karatekin Universitesi BBY
Bolimi

* Prof. Dr. Miibeccel GONEN, Hacettepe Universitesi-Cocuk
Gelisimi Bolimii

* Dog. Dr. Pervin BEZIRCI, Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
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Yonetimi Boliimii

* Do¢. Dr. Banu ALTUNAY, Gazi Universitesi Ozel Egitim Béliimii
* Dog. Dr. Pelin Pistav AKMESE, Ege Universitesi Engelsiz Ege
Birimi Koordinatorii

* Dog. Dr. Hatice Nilay KAYHAN, Ege Universitesi Ozel Egitim
Boliimii

* Do¢. Dr. Mustafa BAYTER, Ankara Yildirim Beyazit Universitesi
BBY Boliimii

* Doc. Dr. Mehmet Ali AKKAYA, izmir Katip Celebi Universitesi
BBY Boliimii

* Doc. Dr. Alpaslan KUZUCUOGLU, istanbul Medeniyet
Universitesi BBY Béliimii

* Dr. Ogr. Uyesi Mustafa Ozhan KALAC, Manisa Celal Bayar
Universitesi

* Dr. Ogr. Uyesi Yusuf UZUN, Necmettin Erbakan Universitesi
Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

* Dr. Ogr. Uyesi Yahya CIKILI, Necmettin Erbakan Universitesi
Ozel Egitim Boliimii

* Dr. Ogr. Uyesi Berrin BALKAS YILMAZ, istanbul 29 May1s
Universitesi

* Dr. Ogr. Uyesi LEYLA KANIK, Ankara Yildirim Beyazit
Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Bl.

* Dr. Deniz CAGLAYAN GUMUS — ASHB Engelli ve Yash
Hizmetleri G. M. Erisilebilirlik Daire Bsk.

* Dr. Engin YILMAZ, Bogazigi Universitesi



2. CALISTAYIN ACILISI, PANELLER, GEZi

Sekretaryasini Tiirkiye Engelsiz Bilisim Platformu yurittigi ve hibrit
(ylz ylize ve ¢evrimigi birlikte) olarak gergeklestirilen g¢alistayin
acilisina protokol, kamu kurum temsilcileri, akademisyenler ve STK
temsilcilerinin yogun katilimi oldu. Etkinligin agilis konusmalar1 Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakam Derya YANIK, Universiteleraras1 Kurul
(UAK) Dénem Baskan1 ve Manisa Celal Bayar Universitesi Rektorii
Prof. Dr. Ahmet ATAC, Aydm Adnan Menderes Universitesi Rektorii
Prof. Dr. Osman Selguk ALDEMIR, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi KTB
Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Midiri Ali ODABAS ve
Cumhurbaskanhg: Idari Isler Baskanligi Destek ve Mali Hizmetler
Mahmut KAZAN tarafindan yapildi.



Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani1 Derya YANIK; ilgili kamu kurum ve
kuruluslari, iiniversiteler ve sivil toplum kuruluslari temsilcilerinin
katilimi ile Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi’nde diizenlenen “2.
Erisilebilir Kiitiiphaneler Calistay1”nin acilisinda konustu.

Bakan Derya YANIK, “Bagka diinyalara agilan kapilarimiz olan
kiitiiphanelerimizin erigilebilir olmasi, toplumun biitiin kesimlerini
kucaklayan, insan odakli mekanlar haline gelmesini ¢cok 6nemsiyoruz.”
dedi.

YANIK

Kiitiiphanelerin, kitaplarin, insanligin bilgi hazinesi oldugunu anlatan
YANIK; “Bu realiteyi hepimiz biliyoruz. Bu realiteyi insanligin yarari
icin kullanmak isteyenler de zararmma olmasi i¢in kullananlar da
biliyorlar. Biitiin savaslarda ilk 6nce kiitiiphaneler yikilir.” diye ifade
etti.

Saraybosna Kiitiiphanesi’nin ve Bagdat Kiitiiphanesi’nin savaglarda ilk
yikilan yerlerden oldugunu belirten YANIK, sozlerine soyle devam
etti: “Ne kadar hafizamiz varsa, ge¢misi ne kadar hatirliyorsaniz,
kendinizi bir toplum, birey olarak gelecege o kadar sahici
tastyabilirsiniz. Kitaplarla {insiyetimiz sadece bir okuma eyleminden,
bilgiye erismekten ibaret degildir. Kitaplar bize bir evreni agar ve orada
bir insanlik insa ederiz, bu medeniyeti bizden sonraki kusaklara
aktaririz. Medeniyet dedigimiz kavram sadece birka¢ basliktan
miitesekkil bir yap1 degildir. Icerisinde insanhigin biitiin hafizasmi
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sigdiran, o giine kadar o toplumun yasadig1 biitiin deneyimi sigdiran
bir yapidir. Bunun en basat aktorlerinden biri kitaplar ve onu koruyan
yapilar kiitiiphanelerdir.”

Erisilebilirligin herkes i¢in oldugunu dile getiren Bakan YANIK,
sadece engelli vatandaglarin degil, yaslhilarin, hamilelerin, bebek
arabasiyla giden ebeveynin de erisilebilirlige ihtiyaci oldugunu
soyledi. Bakan YANIK, “Herkesin kisisel durumuna gore gercekten
erigilebilirlige ihtiyaci olan bir realite ile kars1 karsiyayiz. O ylizden
‘herkes i¢in erisilebilirlik’ diyoruz” seklinde konustu.

“Engellilere yonelik hizmetler giivence altina alinmis oldu”

Bakanlik olarak Engelli ve Yaglhi Hizmetleri Genel Miudirligi
uhdesinde erigilebilirlik i{izerine ¢alismalar yaptiklarini aktaran
YANIK, yaklagik 20 yildir araliksiz ve taviz vermeden engellilere
yonelik hizmetlerin hayata gecirildigini kaydetti. Bakan YANIK,
erisilebilirlik ve engellilerle ilgili sosyal hizmet siire¢leri hakkinda da
bilgi verdi. 2005°’te cikarilan engellilere yonelik kanun ile hukuki
altyapimin giiclendirildigini ifade eden YANIK, Tiirkiye’nin 2007°de
Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesini imzalayan ilk iilkeler
arasinda yer aldigini hatirlatti.

YANIK, “Bu, engellilerle ilgili ¢alismalardaki irademizi, o iste giiglii
hukuki zemini olusturma kararliligimizi ortaya koyan ilk adimlardan
biridir.” dedi. Engellilere yonelik pozitif ayrimeiligin 2010°da anayasal
giivence altina alindigina, 2020’nin Cumhurbaskan1 Recep Tayyip
ERDOGAN tarafindan “Erisilebilirlik Yil1” ilan edildigine isaret eden
YANIK, daha 6nce ihmal edilen engelli vatandaslara yonelik politika
ve hizmetlerin AK Parti hiikiimetleri siiresince hukuki ¢aligsmalarla
giivence altina alindigini kaydetti.

“Caligmalar hak temelli yiiriitiilityor”

Bakan YANIK, engellilere yonelik tim caligmalarin hak temelli
oldugunu vurgulayarak, “Hareket noktamiz engellilerin sosyal hayata,
ekonomik hayata, is hayatina, egitim hayatina, hayatin her alanina
kisaca erisme haklarinin oldugu, bunlarin onlarin en tabii vatandaslik
hakk1 oldugu, bu yapilan ¢aligmalarin higbirinin engelliler i¢in bir Lituf
ya da bir ihsan olmadig1 yaklasimidir. Bizim ¢aligmalarimizin biitiin
temelini olugturan yaklasim, o6zellikle hak temelli olmasidir.” dedi.
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Erisilebilirligin, “Herkesin, istedigi her yere ve her hizmete, bagimsiz
ve giivenli olarak ulagabilmesi ve bunlar1 kullanabilmesi” seklinde
tanimlandigin1 anlatan YANIK; bilgi ve iletisim teknolojilerinin de
dahil oldugu tiim hizmetlere ve alanlara erigebilmenin giinliik yagsamin
dogal bir gerekliligi oldugunun altim ¢izdi.

Bakan YANIK, “Dolayistyla her bireyin her yerde her hizmete ihtiyag
duydugu anda erismesini saglamak hepimize diisen bir gérevdir.” diye
konustu. “Bagimsiz ve gilivenli erisim”in Onemine iligkin
degerlendirmelerde bulunan YANIK, sunlar1 kaydetti:
“Diizenlemelerin ve hizmetlerin kimsenin yardimi olmadan ve
herhangi bir kaza riski ile karsilasilmadan kullanilmasi gerekiyor.
Ornegin, standartlarin iizerinde bir egime sahip rampalar veya kaygan
zemin kaplamalari, engelliler agisindan, birakin kolaylik olmasini son
derece tehlikeli de olabilir. Bu konuda c¢ok dikkatle ve ciddiyetle
caligmalarimizi  siirdiiriiyoruz. Gergekten ihtiyaci karsilayacak,
bilimsel metodolojiyle hesaplanmis ve engelliler ig¢in bir ihtiyaci
karsilayacak, risk olusturmayacak erisilebilirlik uygulamasini
gerceklestiriyoruz. Bu anlamda standartlara uymayanlarla alakali da
gerekli uyar1 ve ¢aligmalarimizi yapiyoruz.”



“Bakanligin ¢calismalari ii¢ bashkta yiiriitiiliiyor”

Bakan YANIK, Bakanligin erisilebilirlik ¢alismalarinin “mevzuata
yonelik calismalar”, “uygulamalarin yayginlastirilmasi” ve “toplumsal
farkindaligin artirilmasi1” basliklar1 altinda yiirtitiildigiini soyledi.
Caligmalan sayesinde kurumlari konuya daha ¢ok ilgi gdsterdigini,
mevcut binalarin doniisiimil i¢in biitce taleplerini her yil artirdigini
tespit ettiklerini dile getiren YANIK, erisilebilirlik kriterlerine
uygunlugu saglayarak “Erisilebilirlik Belgesi” almayi talep edenlerin
sayisinin arttigini belirtti. YANIK, belediyelerin da erisilebilir park,
kaldirim ve yaya gecidi uygulamalarina hiz verdiklerini, toplu tasima

araclarinm1 doniistiirdiiklerini ifade etti.

“Kiitiiphaneler, her tiirlii engel tiiriine karst erisilebilir hale
getirildi”

Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Komisyonlarinca denetimleri
tamamlanan ve “Erisilebilirlik Belgesi” alarak “Erisilebilirlik Logosu”
kullanmaya hak kazanan 16 kiitliphanenin odiillerini vereceklerini
sOyleyen YANIK, soyle devam etti: “Bu kiitiiphaneler, her tiirlii engel
tiiriine karsi erisilebilir hale getirildi. Kiitiiphane kullanicis1 bir gérme
engelli ya da ortopedik engelli, bu kiitiiphanelerimizi rahatlikla ziyaret
edebilir, istedigine rahatlikla ulasabilir. Sadece kiitiiphaneler degil,
okullar, hastaneler, aligveris merkezleri, kamu binalari, parklar, biiyiik
siteler... Insallah bu yapilara da biiyiik bir mutlulukla erisilebilirlik
belgelerini vermeyi arzu ediyoruz. Giiglii, saglikli ve erigsimde sikinti
yasamayan kimsenin bu ihtiyacin bilincinde olmasi i¢in kii¢lik bir kaza
gecirmesine ya da cevresinde herhangi bir engellinin olmasina ihtiyaci
olmamalidir. Bu farkindalik ve biling gelisimi, bizim medeniyetimizin,
inancimizin kodlarinda pekala yer aliyor.”

Calistaydan onemli sonuglar elde edilecegine inandigini ifade eden
YANIK, “Bagka diinyalara agilan kapilarimiz olan kiitiiphanelerimizin
de erisilebilir olmasi, toplumun biitiin kesimlerini kucaklayan, insan
odakli mekanlar haline gelmesini ¢ok 6nemsiyoruz. Hayata deger katan
her bireyin, toplumsal fayda iireten herkesin, esit, adil ve hakkaniyet
hissiyle var oldugu bir toplum i¢in ¢aligmaya devam edecegiz.” diye
konustu.



Universiteleraras1 Kurul (UAK) Dénem Baskan: ve Manisa Celal
Bayar Universitesi Rektorii Prof. Dr. Ahmet ATAC “Sayin bakanim,
cok degerli misafirlerimiz, giizel bir giinde, birlik ve beraberligimizin
sembolil gurur kaynagimiz Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesinde
cok giizel bir amagla bir araya gelmenin ve topluma hizmet ediyor
olmaktan duydugum mutlulugu sahsim, {iniversitem ve bugiin bir araya
gelmemizi saglayan Tiirkiye Engelsiz Bilisim Platformu adina da
hepinizi saygiyla sevgiyle selamliyorum. Birincisini Adnan Menderes
Universitesinde diizenledigimiz ¢alistayda, bilgiye erisilebilirlik
noktasinda en temel gereksinimlerden birinin kiitiiphaneler oldugu, bu
noktada da erigilebilir kiitliphanelerin sayisinin arttirilmasinin
gerekliligini ortaya koyan bilimsel ¢iktilarla beraber gerekli kurumlar
haberdar ederek bu siirecte cok giizel mesafeler kat ettik.

Temel noktada bir yaziy1 az 6nce Osman Hocam gozligiini takarak
okudu, ben ise ¢ikardigimda okuma kabiliyetim ve gérme kabiliyetim
gidiyor. Dogal olarak aynaya her baktigimizda her bir bireyin kendi
farkindaliginin oldugunun farkina varmamiz gerekiyor.

“Insanlarmn en hayirlisi insanlara faydali olandir” séziinden hareketle,
her bir bireyin kendince yarim oldugunu, baskast igin bir sey
yapabilmenin mutlulugunu ve hazzini unutmamamiz, yasamamiz ve
yasatmamiz gerekliliginin farkinda olan bir tiniversite olarak bu yolda
caba sarfediyoruz.
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Temel noktalara baktigimizda gerek ftiniversitelerde gerek sosyal
yasamda gerek aile yasaminda esler birbirlerini, O0grenciler diger
arkadaglarini, calisma hayatimizda ve ofiste diger masada oturan
arkadasin birbirini tamamladigini bilmemiz gerekiyor. Tek basimiza
oldugumuz zaman hepimiz birer yarimiz, birlikte oldugumuzda bir
biitiiniiz. Iste bu yolda toplumun biitiin parametreleri bizim
parametrelerimizdir. Puzzle’in bir pargasi eksik oldugu zaman anlamli
bir bitinligiimiz olmuyor. Bu arkadagimiz engellidir, bu
arkadagimizin sosyalligi yoktur, bu arkadasimiz fakirdir diye olaylara
baktigimizda toplumda, ¢alisma hayatinda ve evrende herkes tek
basina kalacaktir. Ama biz birbirimizi tamamlama noktasinda
oldugumuzda, kenetlendigimizde, engelli engelsiz tiim bireyler, kadin
erkek tim arkadaslar, gelecege yonelik yaptigimiz tiim yatirimlarla
insanliga en biiyiikk hizmeti vermis oluyoruz. Bu bilinci tiim yasam
hayatimizin olmasini ben temenni ediyorum

Her bir bireyin mutlulugunu toplumsal bir sekilde Manisa Celal Bayar
Universitesi’nde tesis etmenin gayreti, cabas1 ve ciktilar1 igerisindeyiz.
Universitemizde yaptigimiz oldugumuz calistay neticesinde de
engelsiz bilgiye erisim sistemini kurarak tiim iiniversitenin hizmetine
sunduk. Istedik ki engelli engelsiz her bir bireyin bilgiye ve sistemlere
erisilebilir olsun. Yemek noktasinda engelli olan gocuklarimiz var.
Gliitensiz mutfak Tirkiye de belki de birkag {iniversiteden biriyiz,
¢olyak hastasi olan ¢ocuklarimiza Gliitensiz yemek hizmeti vererek
onlarm egitim 6gretimlerini siirdiirmelerine katki sagliyoruz.

Temel noktada tiniversitemizde engelsiz bilisim, engelsiz kiitliphaneler
ve engelsiz hayat noktalarinda ¢aligmalarimiz siirdiiriiyoruz. Covid 19
sirecinde engelli bireylerin de bilgiye erisebilmesi noktasinda
erisilebilir ders materyallerin tasarlanmasi i¢in galigmalar yapilmus,
uzaktan egitim siirecinde engelli bireylerin durumunu ortaya koyan bir
Kitap hazirlayarak tiim kamu kurum ve kuruluslariyla yol gosterici
olmasi i¢in paylasiimistir.

Bununla beraber {iniversitemizde yapmis oldugumuz her bir
organizasyonun ¢iktilarimi  sunarak kurumlara Kkatki vermeye
calistyoruz. Bunlarm tamamini, bitirdik mi? Hayir. Insanhik igin
yapilacak binlerce sey var. Ne zamana kadar? Biz 6lene kadar. Onun
icin ben bu konugmalarimi su sekilde bitirmek istiyorum: Bugiin bir
araya geldik ve gergekten giizel bir mekan. Insallah daha hayirh

11



neticeleri elde edebilecegimizin oliinceye kadar insanlara yararl olan
bir bireyler olmamizi temenni ediyorum. Insanlarla olan sosyal
iligkilerin de bu pencereden bakmak timidiyle hepinizi saygi ve sevgi
ile selamliyor c¢alistayimizin bugiinkii birlikteligin yarin stirecek
caligmalarin hayirlar getirmesini temenni ediyorum.

MILLET KUTUPHANESI

Kiiltiirlerin gelecege aktarilmasinda kiitiiphanelerin olduk¢a 6nemli
birer koprii oldugunu belirten Aydin Adnan Menderes Universitesi
Rektérii Prof. Dr. Osman Selguk ALDEMIR, “Universitelerin beyni
olarak adlandirilan kiitiiphanelere, genglerin gelecege hazirlanmasi
noktasinda biiyiik sorumluk diisiiyor. Mekanda Erisilebilirlik Alaninda
Tiirkiye’de sayili kiitiiphanelerden olan ‘Turuncu Bayrak’ &diillii
Recep Tayyip Erdogan Engelli Dostu Kiitiiphanemiz, iginde
bulundugumuz bilgi c¢aginda Universitemizin arastirma, egitim ve
Ogretim faaliyetlerini gelistirme gibi vizyon ile hizmetlerini
siirdiirmektedir. Ilki olduk¢a verimli gecen Erisebilir Kiitiiphaneler
Calistayin’in da paydast olmaktan dolayr memnuniyet igerisindeyiz.”
dedi.
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Cumbhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi ev sahipliginde; Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii,
Manisa Celal Bayar Universitesi, Aydin Adnan Menderes Universitesi,
Tirkiye Engelsiz Bilisim Platformu ve Genel Miidiirliiglimiiz is birligi
ile diizenlenen 2. Erisilebilir Kiitiiphaneler Calistayr Acilig
Programi’na hepiniz hos geldiniz. Sizleri sevgi ve saygiyla
selamliyorum.

Halk kiitiiphaneleri; 6zel gereksinimli bireyler basta olmak tizere biitiin
vatandaslarimizin ihtiya¢ duydugu bilgiye erigim araglarina ve kiiltiir
iiriinlerine ulagsmasini saglayan demokratik kurumlardir. Kiitiiphaneler;
toplumun sosyal, kiiltiirel ve egitsel becerilerini artirmak amaciyla
kamu kurum/ kuruluslari, {iniversiteler, yerel yonetimler, STK’ler ve
ozel sektor ile is birligi yaparak hizmetlerini gesitlendirmektedir.
Yiiriitiilen is birlikleri sayesinde 6zel gereksinimleri olan gruplar icin
(Engelli gruplar, bebekler, ¢ocuklar, dijital gé¢menler, ileri yaslilar,
siginmacilar vb.) 6zel hizmet politikalar1 ve hizmet stratejileri
gelistirilmektedir.

Firsat esitligi ¢ercevesinde, 0Ozel gereksinimleri olan bireylere
kiitliphane hizmeti sunmay1; hem mesleki ilkelerimizden biri hem de
vatandaglarimiza karsi temel vazifelerimizden biri olarak gérmekteyiz.
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Bu kapsamda; farkli engel gruplarmin ihtiyaglarina uygun kapsayici
hizmetler tiretiyoruz.

2012 yilinda hayata gecirdigimiz “Halk ve Cocuk Kiitiiphanelerinin
Yeniden Yapilandirilmas: Projesi” kapsaminda, kiitiiphane binalarinin
tiim kullanicilarin erisimine uygun sekilde yeniden yapilandirilmasina
iliskin ¢aligmalar yiiriitmekteyiz. 2013 yilindan sonra yaptirdigimiz 11
yeni kiitiiphane binast1 da yine engelli erisimine uygun olarak
tasarlanmistir. Ayrica; yatirim programinda yapimlar: devam eden ve
projeleri hazirlanan 39 yeni kiitiiphane binasi engelli erisimine uygun
olarak projelendirilmistir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan verilen “Erisebilirlik
Belgesi” ne sahip toplam bes kiitiiphanemiz bulunmaktadir. Batman ve
Isparta il Halk Kiitiiphaneleri belgelerini daha 6nce almist1. Bugiin ii¢
kiitiiphanemiz daha -Erzurum, Kirsehir, Samsun’da bulunan il halk
kiitliphanelerimiz- “Erisebilirlik Belgesi’ni alacak.

Genel Midiirliiglimiize bagli olarak hizmet veren Milli Kiitiiphane
Konusan Kitaplik Gorme Engelliler Merkezi’nde, gérme engelli
kullanicilarin talepleri dogrultusunda, kitaplar profesyonel formatta
olusturulmus 11 kayit stiidyosunda gonilli okurlar tarafindan
seslendirilmektedir. 5.000°1 asan sesli kitap arsivinde, basta sinavlara
hazirlik, ders kitaplar1 olmak iizere, giincel ve klasik edebi eserlerden
olusan; roman, siir, deneme, Oykii, psikoloji gibi farkli kategorilerde
eserler yer almaktadir. Bunun disinda bazi kiitiiphanelerimizde
(Beyazit Devlet Kiitiiphanesi, Izmir Atatiirk {1 Halk Kiitiiphanesi,
Antalya Tekelioglu [I Halk Kiitiiphanesi) de yine seslendirme
stiidyolarimiz mevcuttur. Ek olarak, izmir Atatiirk 11 Halk Kiitiiphanesi
Gorme Engelliler Boliimiinde, Braille alfabesi ile kabartma kitaplar
basilmakta ayrica goniilli okuyucularla hayat bulan sesli kitaplar
kullanicilara ulagtirilmaktadir.

Genel Miidiirliigiimiizce halk kiitiiphanelerinde gorme engelli
bireylerin kullanimima sunulmak {izere kitap ve kitap dis1 materyal
temin edilmekte ve siireli yayinlara abonelik ger¢eklestirilmektedir.
2022 yilinda gorme engelli bireylerin faydalanabilecegi sekiz cesit
stireli yayina abone olunmustur.

2021 yilinda halk kiitiiphanelerinden gelen istekler dogrultusunda, 100
halk kiitiiphanesine 50 c¢esit kabartma harfli (Braille) kitap
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saglanmugtir. 2022 yilinda ise 50 ¢esit daha kabartma harfli kitabin halk
kiitiiphanelerine gonderilmesi planlanmaktadir.

“Bilgiye Erisimde Engelli Degilsiniz” Projemiz kapsaminda; gorme
engelli kullanicilarin  halk  kiitiiphanelerinde internetten ve
bilgisayarlardan yararlanmalarini saglayan donanim ve yazilimlar, 81’1
il halk kiitiiphanesi olmak iizere toplam 87 halk kiitiiphanesinde
hizmete sunulmustur. Proje kapsaminda saglanan ekran okuma
programi ile bilgisayar ekraninda goriintiilenen metinsel bilgiler dogal
insan sesi kalitesiyle seslendirilmekte, ekran biiyiitme programi ile az
gorenler bilgisayar1 bagkalarindan yardim almadan kullanabilmekte,
sensorlil kitap okuma makinesi ile gorme engelli kullanicilar kitap,
dergi, gazete, gibi basili materyaldeki bilgileri dinleyebilmektedir.

Biz engelli kullanicilarimizin  bilgi  kaynaklarma  erisimini
onemsedigimiz kadar elbette sosyallesme ihtiyaclarini ve toplumsal
hayata katilimlarin1 da dnemsemekteyiz. Bu kapsamda; yurt genelinde
engelli kullanicilarimiza 6zel etkinlikler de diizenliyoruz.

Engelli bireylerin kiitiiphane hizmetlerine erisimine iliskin kisa, orta ve
uzun vadeli ¢dziim Onerilerinin gelistirilecegi bu Calistayin, lilkemiz
ve meslegimiz ve i¢in hayirlara vesile olmasini diliyorum. Tiim paydas
kurumlara ve emegi gegenlere tesekkiir ediyorum.
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Cumhurbaskanligi Destek ve Mali Hizmetler Genel Midiirii Sayin
Mahmut Kazan calistayda yaptigi konusmada, “Hi¢ siiphe yok Ki
engelli vatandaslarin her tiirlii fiziksel, ekonomik, kiiltiirel, egitim ve
saglik hizmetlerine, engelsiz bir sekilde erisim saglamasimin Onemi
biyiiktir. Bu kapsamda en onemli unsurlardan birisi  bilisim
teknolojileridir. Cagin gereksinimlerine gore siirekli degisen ve gelisen
bilisim teknolojileri insanlarin ihtiyaglarina yonelik hizmetlere
erisimini daha hizli, kolay ve ekonomik sekilde saglamalidir. Engelli
kullanicilarin kiitiiphanelerden talep ettikleri bilgiye, en kisa zamanda
ve en uygun sartlarda erisimini saglamak kiitliphanelerin gorevleri
arasindadir. Bu dogrultuda, engelsiz kiitiiphane hizmeti kavrami
karsimiza  ¢ikmaktadir.  Engelli  kullanicilarin = kiitiiphane
hizmetlerinden en verimli sekilde faydalanmalarini saglamak
kiitiiphanenin mekansal olarak erisilebilir hale getirilmesi ve bilgi
kaynaklarmim uygun yazilim ve donanimlar ile tam erisilebilir formatta
hizmete sunulmasi ile miimkiindiir. Bu kapsamda kiitiiphanemizin de
yaptigi ve yapmayi planladigi ¢alismalar bulunmaktadir.” diyerek
Cumbhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesinin engelsiz erisim kapsaminda
yaptigi “Gorme Engelliler Teknoloji Sinifi”, “Tablolar Konusuyor
Dijital Resim Sergisi”, Sesli Adimlar ve Goéren Gozler” gibi
projelerden bahsetti.

Konusmalarin ardindan YANIK, 2022 yilinda Erisilebilirlik izleme ve
Denetleme Komisyonlarinca denetimleri tamamlanan ve Erisilebilirlik
16



Belgesi alarak Erisilebilirlik Logosu kullanmaya hak kazanan
tiniversite, halk kitiiphanesi ve belediye kiitiiphanesi olmak tizere 16

kiitiiphaneye erisilebilirlik logolu bayraklarini verdi.

o miLLer k07D
MILLET KGT

‘\f.”‘”» -4‘. s .‘W_;,“V':

Protokol tiyeleri ve bayrak alan kurum yetkililerinin ¢ekildigi toplu aile
fotografi sonrasi ASHB Bakan1 YANIK, MCBU Rektérii Prof. Dr. Ahmet
ATAC ve protokol iyeleri Caligtay Diizenleyicisi Kurumlarm Stantlarini

ziyaret ederek ¢aligsmalar hakkinda bilgi aldilar.
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Caligtay, oturum baskanligin1 Manisa Celal Bayar Universitesi Ogretim Uyesi
ve Tiirkiye Engelsiz Bilisim Platformu Koordinatérii Dr. Ogr. Uyesi Mustafa
Ozhan KALAC’m yaptigi ve ASHB Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Miidiirliigii Erisilebilirlik Daire Baskan1 Dr. Deniz CAGLAYAN GUMUS,
KTB Kiitiiphaneler ve Yaymmlar Genel Miidirligii Kiitiphaneler Daire
Baskan1 Ahmet ALDEMIR, KTB Telif Haklar1 Genel Miidiirliigii Uluslararasi
fliskiler ve Egitim Birimi Koordinatérii Belgin ASLAN ve YOK Engelli
Ogrenci Komisyonu Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Yahya CIKILI’nin konusmact
oldugu acilig paneliyle devam etti. (izlemek i¢in:

https://www.youtube.com/watch?v=7MgIRtHoPAQ)
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Oturum Baskanhigmi Prof. Dr. Sacit ARSLANTEKIN’in (Ankara
Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Boliim Baskani) yaptig: “Iyi Uygulama
Ornekleri 17 oturumunda “Millet Kiitiiphanesi Engellilere  Y&nelik
Faaliyetler” konulu sunumuyla Liitfii KILINC (Cumhurbaskanhg: Idari Isler
Bagkanlig1 Destek ve Mali Hizmetler Genel Miidiirligii Kiitiphaneler Daire
Bagkanligr), “Kiitiiphanecilikte Yeni Yaklagimlar” konulu sunumuyla
Lokman AYVA (BEYAZAY Genel Bagkani), “Konusan Kitaplik” sunumuyla
Hatice ALTIHAN (KTB Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidirliigi Kitap
Dis1 Materyal Koleksiyonu Sube Miidiirii) ve “Bogazici Universitesi Gérme
Engelliler Teknoloji ve Egitim Laboratuvar1 (GETEM)” sunumuyla Dr. Engin
YILMAZ (Bogazi¢i Universitesi GETEM Koordinatérii) konusmaci olarak
yer aldilar. (izlemek igin: https://youtu.be/0Y gkkDNwc5c)
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Oturum baskanhigini Dr. Ogr. Uyesi LEYLA KANIK (Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii Ogretim Uyesi) tarafindan yapilan “Iyi Uygulama
Ornekleri 2” oturumunda “Istanbul Universitesi-Engelsiz  Bilgi
Merkezi” sunumuyla Mustafa OZYUREK (Istanbul Universitesi ve
Dokiimantasyon Daire Baskanhigi Engelsiz  Bilgi  Merkezi
Koordinatoriti), “Engelsiz Miizik Kiitiiphanesi” sunumuyla Giilbahar
URHAN (Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesi Engelli
Ogrenci Birimi  Koordinatorii), “Erisilebilir Dijital Matematik
Kiitiiphanesi Projesi” sunumuyla Oguz AKKAYA ve Seda SEVINC
(Egitimde Goérme Engelliler Dernegi) ve “ilk Erisilebilir Belgeli
Kiitiiphane: Isparta Halil Hamit Pasa Il Halk Kiitiiphanesi” sunumuyla
Nurperi AK (KTB Isparta Halil Hamit Pasa Il Halk Kiitiiphanesi
Midiir))  konusmaci  olarak  yer aldilar.  (izlemek igin:
https://youtu.be/M-_p219tYuU)

Birinci giiniin son oturumunda Mustafa DEMIRCI “Yeni Teknolojiler”

baslikli konusmasiyla dinleyicilere erisilebilir kiitiiphaneler alaninda
yeni teknolojiler hakkinda bilgiler verdi. (izlemek
icin: https://youtu.be/hkHfxmY3jMo )
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3. CALISTAY GRUP CALISMALARI

Calistay Moderator ve Raportorleri
Calistay Grubu (Yiiz Yiize 1)

Moderator:

e Doc. Dr. Mustafa BAYTER - Ankara Yildinm Beyazit
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii, Bilgi Y&netimi
Anabilim Dali Bagkan1

Raportorler:

e  Merve GEDIK, KTB Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii
e Merve ATABEY COMERT, KTB Kiitiiphaneler ve Yayimlar
Genel Miidiirliigii

Calistay Grubu (Yiiz Yiize 2)
Moderatorler:
e Dr. Deniz CAGLAYAN GUMUS - ASHB Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Miidiirliigii Erisilebilirlik Daire Bagkan
e Dog. Dr. Ahmet ALTAY-Bartin Universitesi Edebiyat Fakiiltesi
Dekan Yardimcisi

Raportorler:
e Sumeyra UCAR, KTB Kiitiphaneler ve Yayimlar Genel
Midiirligi

e Hilal TASCI, KTB Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii

Calistay Grubu (Cevrimici 1) (MS Teams)
e Moderator: Banu TURKUGUR SAHIN — Cumhurbaskanlig
Basdanismanligi — Uzman
e Raportor: Seda UNAL — SHB Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Midiirligi

Calistay Grubu (Cevrimigci 2) (MS Teams)
Moderator: Mustafa OZYUREK — istanbul Universitesi Kiitiiphane ve

Dokiimantasyon Daire Bagkanligi Engelsiz Bilgi Merkezi Koordinatorii
Raportor: Seda UNAL — SHB Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii
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4. ERISILEBILIR KUTUPHANELER: SORUNLAR VE
COZUM ONERILERI

II. Erisilebilir Kiitiiphaneler Calistay1’nin gergeklestirilme amact
kiitiiphanelerin engelli kullanicilarina yonelik hizmet ve
uygulamalarinda var olan sorunlar1 tespit etmek, bu sorunlarin
ortadan kaldirilmasi i¢in ¢6ziim Onerileri gelistirmektir. Baska
bir deyisle Calistayda kiitiiphanelerin hem mekansal erisimini
hem de kiitliphanelerdeki bilgiye erisim siireglerini engelsiz ve
sorunsuz hale doniistiirmek i¢in yeni fikirlerin ortaya ¢ikarilmasi,
is birliklerinin gelistirilmesi hedeflenmistir. Bu c¢ercevede
Calistay oturumlari mekan ve icerik erisilebilirligi baglaminda
dort temel soru lizerine sekillendirilmistir:

1- Sorunlar nelerdir?

2- Ornek calismalar nelerdir?

3- Coziim onerileri nelerdir? (Kisa, Orta ve Uzun Vadeli)
4- (Coziimleri hangi kurumlar gergeklestirecektir?

1- Erisilebilir kiitiiphaneler konusunda sorunlar
nelerdir?

a) Temel Unsurlar Baglaminda Sorunlar

Kiitiiphanelerin bina, kullanici, derme, personel ve biitge olmak
tizere bes temel unsuru bulunmaktadir.

Bina, kiitiiphane hizmetinin verildigi mekandir. Kiitiiphane
binalarinin i¢ ve dis1 tasarimi ozellikle engelli kullanicilarin
kiitiiphaneye erisebilmeleri acisindan son derece Onemlidir.
Kiitliphane binasinin merkezi ve ulasilabilir bir konumda olmast,
binadaki ses yalittminin, mekansal donanimlarin, ¢evre
diizenlemelerinin engelli kullanicilarin gereksinimlerine gore
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tasarlanmasi fiziksel erisilebilirlik acgisindan biiyliik ehemmiyet
tagimaktadir.

Kiitiiphane binasi1 olarak planlanmamis kiitiiphane binalarinda
erisilebilirlik noktasinda 6nemli sikintilarin bulundugu bilinen
bir gergektir. Ozellikle tarihi kiitiiphane binalarinin erisilebilir
duruma getirilmesinde hukuki ve biirokratik engellerden dolay1
sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bir diger 6dnemli sorunda pek ¢ok
kiitliphanenin afet durumlarina yonelik planlamalarinda engelli
kullanicilart g6z ardi etmis olmalaridir. Kiitiiphanelerin biiyiik
bir kisminin olaganiistii afet ya da kriz durumlarinda engelli
kullanicilarinin ~ giivenligine yoOnelik Onlem ve stratejisi
bulunmamaktadir.

Kullanicilar, kiitliphanelerin varolus nedeni ve en Onemli
unsurudur. Kiitliphanelerin hizmet ve c¢alismalarinin odak
noktasini kullanicilar1 olusturmaktadir. Engelli kullanicilar ise
kiitiiphanelerin hizmet ve politikalarini tasarlarken géz oniinde
bulundurulmas1 gereken Onemli kullanici gruplarindandir.
Kiitiiphaneler engellilere yonelik hizmet ve politikalarim
belirlerken genellikle onlar1 homojen bir grup gibi
diistinmektedir. Kullanici1 hizmetlerinde engellilerin de kendi
iclerinde farklilik gosterebilecegi goz ardi edilmemelidir. Her
engelli kullanicinin farkli tiirde ve diizeyde engelinin oldugu,
buna bagli olarak da gereksinim ve beklentilerinin farkli oldugu
unutulmamahdir. Ozellikle Tiirkiye’de engellilere yonelik
kiitliphane hizmetlerinde genellikle gérme engellileri merkeze
alan bir bakis acisinin  oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Kiitiiphanelerin ortopedik engellilere, isitme engellilere ve
zihinsel engellilere yonelik calisma ve stratejiler gelistirmesi
gerekmektedir.

Engelli kullanicilara yonelik kiitiiphane hizmetlerinin ayr1 olarak
planlanmas1 yerine, kullanicilarla etkilesimin kuruldugu
otekilestirmenin hissedilmeyecegi sosyal alanlarin, kaynasma
ortamlarinin saglanmasi da son derece 6nemlidir.
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Kiitiiphane icinde bulunan, kullaniciya bilgi hizmeti vermek
amaciyla saglanmis her tiirli bilgi kaynagi dermeyi olusturur.
Kiitiiphaneler engelli kullanicilarin bilgiye engelsiz erisimini
saglayabilmek i¢in farkli tiir ve formattaki bilgi kaynaklarini
dermelerine dahil etmek zorundadir.

Erisilebilir  kiitiiphanelerin ~ koleksiyonlarinin  en  Onemli
unsurlarindan bir tanesi sesli kitaplardir. Sesli Kitaplar gérme
engelli kullanicilar i¢in son derece Oonem tasimaktadir. Sesli
kitaplarin olusturulma siireci olduk¢a zahmetli bir siirectir. Bu
siire¢ hem emek olarak hem maddi olarak hem de zaman olarak
kiitliphaneler i¢in yorucu olabilmektedir. Bu nedenle sesli kitap
konusunda kiitliphaneler arasinda etkin bir koordinasyon ve is
birliginin olmast zorunludur. Seslendirme yapan kiitliphaneler
arasindaki is birlikleri ve koordinasyon bu kiitiiphanelerin ayn
eserleri tekrar tekrar seslendirmelerinin Oniine gegecek hem
paradan hem de zamandan tasarruf saglanacaktir.

Sesli kitaplar konusunda yasanan bir diger 6nemli sorun da bu
kitaplarin kiitiiphaneler tarafindan otomasyon sistemi iizerinden
dijital ortamda 6diing verilemiyor olmasidir. Bu durum 6zellikle
pandemi siirecinde engelli kullanicilarin  bilgiye erigimini
olumsuz etkilemistir.

Akademik yaymlar da lizerinde durulmasi gereken ayri bir
konudur. Seslendirme, bu yayimn tiirlinde c¢ok fazla fayda
saglamamaktadir. Ornegin arastirma amach kiitiiphaneyi
kullanan bir engelli kullanici sesli kitap kullandiginda bu yayina
atif vermesi sorun olabilmektedir. Bu tiir yayinlarin elektronik
olarak engellilerin erigebilecegi formatlarda olmasi biiyiik 6nem
tasimaktadir.  Yaymlarin erisilebilir  elektronik  formatta
tasarlanmasinda yayincilara da biiylik sorumluluk diismektedir.
Yayincilar yayin siirecinde erisilebilir formatta tasarim
yaparlarsa kiitiiphaneleri de biiyiikk bir yilikten kurtarmis
olacaklardir. Engelli kullanicilar i¢in bir diger sorun da sinavlara
yonelik kaynak yaymnlarin erisilebilirlik durumlarinin simirh
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olmasidir. Bu durum pek c¢ok engelli kullanicinin magduriyet
yasamasina neden olmaktadir.

Engelli kullanicilar i¢in derme olusturma ve gelistirme siirecinde
yasanan sorunlarin énemli bir kismini engellilere yonelik bilgi
kaynaklarinda yasanan telif hakki sorunlar1 olusturmaktadir. Bu
konuda engelli kullanicilarin bilgiye erisimlerindeki engelleri
ortadan  kaldiracak  yasal  diizenlemelerin  yapilmasi
gerekmektedir.

Personel, kiitiiphanelere islevsellik kazandiran, kullanicilar ile
bilgi kaynaklar1 arasinda koprii fonksiyonu géren onemli bir
unsurdur. Kiitiiphanelerdeki en 6nemli sorunlardan bir tanesi de
ne yazik ki personel yetersizligidir. Erisilebilir kiitiiphanelerin
ortaya c¢ikarilmasinda personelin istekliligi, gayreti ve
farkindalign  son derece oOnemlidir. Ozellikle kiitiiphane
personelinin erisilebilir kiitliphane konusunda farkindaliginin ve
bilincinin artmasi i¢in periyodik araliklarla egitimlerin verilmesi
elzemdir. Bu egitimlerin planlanmas1 ve gerceklestirilmesi
stirecinde Milli Egitim Bakanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Sivil Toplum Kuruluslari, Yerel Yonetimler vb. farkli
kurum ve kuruluslarin isbirligi, egitimlerin niteligini daha da
zenginlestirecektir. Egitim ve seminerler yiiz ylize olabilecegi
gibi dijital ortamlarda da gerceklestirilebilir.

Erisilebilir kiitliphaneler konusunda temel unsurlar baglaminda
en Onemli sorun ise biitcedir. Engelli kullanicilara yonelik
hizmetlerin gelistirilmesi i¢in 6zel bir biitcenin ayril(a)mamasi
biitiin diger unsurlar1 da olumsuz olarak etkilemektedir.

b) Temel Hizmetler Baglaminda Sorunlar

Temel Hizmetler baglaminda kiitiiphanelerin biiyiik bir kisminin
erisilebilirlik noktasinda 6nemli sorunlarinin  bulundugu
gozlemlenmektedir.  Kiitiiphanelerin  elektronik ~ formatta
olmayan kaynaklarimi biiyiik Olgekte engelli kullanicilarinin
hizmetine sunamadiklar1 anlasilmaktadir. Bununla birlikte
elektronik ortamdaki kaynaklarin da oOnemli bir kisminin
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erisilebilir formatlarda olmadig: ifade edilmektedir. Kiitiiphane
icerisinde erisilebilirligi saglayan bilgisayarlar, ekran okuyucu,
biiyiiteg, fingerreader gibi gerekli donanimlarin da yeterli
diizeyde olmadig1 géze carpmaktadir.

Birgok kiitiiphanenin katalog ve web sayfalarinin engelliler i¢in
erigilebilir olmamas1 bir diger 6nemli sorundur. Engelli bir
kullanicinin gerek kiitliphane iginde gerekse kiitliphane disinda
kiitliphane katalogunda aradigi kaynaga kolayca ulagabilmesi
gerekmektedir. Ayrica higbir engelle karsilasmadan kiitiiphane
web sayfasini da kullanabilmelidir.

Kiitiiphanelerde engellilere yonelik kullanici  hizmetlerinde
genellikle yiirime engeli ya da gorme engeli olan kullanicilar
merkeze alan bir bakis acisinin oldugu godzlenmektedir.
Kiitiiphanelerde isitme engellilere ya da zihinsel engellilere
yonelik hizmet ve uygulamalarin yok denecek kadar az oldugu
dikkat gekmektedir. Isitme engellilerin ya da zihinsel engellilerin
engelli kullanict grubu i¢inde dezavantajli bir alt grup oldugunu
sOylemek bile miimkiindiir. Bu baglamda kiitiiphanelerin her
engelli grubuna erisilebilirlik konusunda hizmetler planlamasi ve
saglamas1 gerekmektedir.

Engelli kullanicilara yonelik kiitiiphane hizmetlerinde bir diger
sorun da engelli kullanicilarin kullanabilecekleri kaynaklar
gosteren ortak bir toplu katalog ya da agik erisim veri tabaninin
eksikligidir. Hazirlanmas1 gereken toplu katalog ya da acik
erisim veri tabani, kaynagin hangi engelli kullanic1 grubu i¢in
erisilebilir oldugunu, hangi kiitiiphaneden temin edebilecegini
gosteren bir icerige sahip olmalidir.

2- Ornek calismalar nelerdir?

Erisilebilir ~ Kiitiiphane = Calistayi’min ~ birinci  giiniinde
erisilebilirlik konusunda 6rnek uygulama ve ¢alismalar yapan
kiitiiphanelerin ~ temsilcileri  sunumlar  yapmiglardir. Bu
sunumlarda kiitiiphanelerin ¢ogunlukla fiziksel erisilebilirligi
boyutuna yonelik iyi uygulama 6rnekleri sunulmustur. Calistay
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oturumlarinda da ¢ogunlukla fiziksel erisilebilirligi odagina alan
ornekler sunulmustur. Tirkiye’de artik erisilebilirlik konusunda
gereksinim ve beklentiler geleneksel uygulamalarin ¢ok
Otesindedir. Calistay boyunca iyi uygulama ornekleri olarak
gosterilen uygulamalarin biiylik ¢ogunlugu artik olagan ve
siradan uygulamalar halini almistir. Kurumlarin erisilebilirlik
noktasinda “bilgiye erisimi” merkeze alan bir bakis agisi
benimsemeleri, iyi uygulamalar1 yeni bir bakis acisiyla
sekillendirmeleri zorunludur.

Calistayda Erisilebilir kiitiiphaneler konusu ile dogrudan ya da
dolayli olarak baglantili olabilecek ¢ok degerli 0Ornek
calismalardan bahsedilmistir. Bunlardan 6rnekler vermek
gerekirse:

e Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan gelistirilen “Ozelim
Egitimdeyim” uygulamasi. Uygulamanin yaklagik 4
milyon iiyesi bulunmaktadir. Uygulama {iyelerine
bildirim gonderebilme 6zelligine sahiptir. Bu uygulama
kiitiiphanelerin engelli kullanicilara ulasabilmesi i¢in ¢ok
onemli bir firsat olabilir. Ornegin; herhangi bir sehirde
halk kiitiiphanesi tarafindan gergeklestirilen bir hizmetin
ya da etkinligin engelli insanlara duyurulmasinda bu
uygulamadan yararlanilabilir. “Ozelim Egitimdeyim
Uygulamasi”ndan kiitiiphanelerinde faydalanabilmesi
icin Kiiltlir ve Turizm Bakanligi ve Milll Egitim
Bakanlig1 arasinda karsilikli bir protokol imzalanabilir.

e Engelsiz bilgiye erisim konusunda onemli bir firsat
yaratabilecek bir ¢alisma da Haptik teknolojisidir. Bu
teknoloji hissetmek iizere olusturulmustur. TUBITAK
tarafindan gelistirilen Haptik teknolojisi ekranlarin
igerisine yerlestirilen  bir  donanimla  iriini
deneyimimkéani saglamaktadir. Bu teknoloji engelli
kullanicilar i¢in de ¢ok biiylik kolayliklar ve firsatlar
saglayacak bir potansiyele sahiptir. Teknolojinin
lizerinde hala ¢calismalar devam etmektedir.
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e Diizce Il Halk Kiitiiphanesi Otizmli kullanicilart
kiitiiphaneye c¢ekebilmek icin otizm farkindalig
konusunda faaliyet gosteren Beyaz Ay Dernegi ile
iletisime gegmis ve kiitliphanede ortak etkinlikler
diizenlemistir. ~ Kiitiiphanenin  engelli  kullanicilar
kiitiiphanede beklemek yerine sahaya inerek onlarla
iletisime ve etkilesime ge¢mesi ¢ok dnemli ve degerli bir
uygulamadir.

e Egitimde Gorme Engelliler Dernegi tarafindan Engelsiz
nota isimli dijital formatlarda erisilebilir kilinan 3000’ den
fazla eserin oldugu bir dijital kiitiiphane ¢aligmas1 devam
etmektedir. Ayni dernek tarafindan kurulus ¢alismalari
stirdiiriilen Dijital Erisilebilir Matematik Kiitiiphanesinin
tasarim asamasi tamamlanmis, test asamalar1 da
tamamlanmak tizeredir.

e Milli Egitim Bakanlhigi Hayat Boyu Ogrenme Genel
Midiirliigii'niin engelli 6grencilere yonelik pek cok
ornek uygulamalart bulunmaktadir. Ozellikle engelli
Ogrencilere  yoOnelik erisilebilir yaym ¢alismalari
kiitliphaneler icin firsatlar saglayacak niteliktedir.

Pek cok kurum ve kiitiiphane engellilerin bilgiye engelsiz
erisebilmeleri i¢in plan, program ve calismalar yapmaktadir.
Yapilan ¢alismalarda yasanan en biiyiilk sorun kurumlarin bu
calismalar1  birbirinden habersiz  olarak  gerceklestiriyor
olmasidir. Kurumlar arasinda iletisimin, is birliginin ve
koordinasyonun yetersiz olmasi, yapilan pek c¢ok degerli
calismanin smurli bir alanda kalmasina yol a¢maktadir. Bu
konudaki bir diger Onemli sorun da yapilan caligmalarin
stirdiiriilebilirligidir. Yapilan ¢alismalar genellikle kurumsal bir
strateji ya da politikanin yansimasiyla degil, kisisel gayretlerin
ve ¢abalarin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda yapilan
calismalarin  kurumlardan daha c¢ok kisilere bagli olarak
gelismesine neden olmaktadir. Kurumda bir yonetici degisikligi
ile erisilebilir kiitliphane konusunda yapilan biitiin ¢aligmalarin
bir anda sona ermesine sebebiyet verebilmektedir. Bu agidan
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bakildiginda siirdiiriilebilirlik baglaminda kurumlarin engellilere
yonelik hizmet ve calismalarinda yazili politikalarinin olmasi
Onem tasimaktadir.

3- Erisilebilir kiitiiphaneler konusunda kisa, orta ve
uzun vadeli ¢6ziim onerileri nelerdir?

Oncelikli olarak sunu ifade etmeliyiz ki; kiitiiphanelerin engelsiz
olarak erisilebilir olabilmeleri i¢in engellilere yonelik kullanici
hizmetlerini  kapsamli  bir sekilde gbézden gecirmesi
gerekmektedir.  Bu  kapsamda  kiitliphaneler  engelli
kullanicilarmmin  bilgiye erisim siirecini  biitiin adimlariyla
detaylandirilmali ve bu stire¢lerde yasanan sorunlar1 agik bir
sekilde ortaya koymalidir. Ornegin kiitiiphaneler:

e Engelli kullanicilarmma fiziksel ya da dijital ortamda
engelsiz erisim saglayabiliyor mu?

e Engelsiz ve erisilebilir hizmetlerin tasariminda tiim engel
gruplarmin (goérme, isitme, zihinsel, vs.) gereksinimlerini
ve taleplerini dikkate aliyorlar mi?

e Engelli kullanicilara erisilebilir hizmetler sunmak igin
yeterli donanima ve teknolojiye sahipler mi?

e Az gorenler, agir duyanlar ya da hafif boyutta zihinsel
engeli bulunanlar i¢in bilgiye erisim nasil gerceklesiyor?
Yasadiklar1 sorunlara yonelik ¢oziimler neler olabilir?

e Elektronik ortama aktarilmamis kaynaklarimi engelli
kullanicilarinin erigimine agabiliyorlar m1?

e Elektronik ortama aktardiklar1 kaynaklar engelliler i¢in
erigilebilir formatta mi1?

e Engelli kullanicilar kiitiiphaneye giderek ya da gitmeden
elektronik ortamda katalog taramas1 yapabiliyor mu?

e Kiitiiphane web sayfast engelsiz bir sekilde
kullanabiliyor mu? Sorularina yanit vermelidir.

e Kiitiiphaneler engelli kullanicilarina yonelik kilavuzlar
ve etkin  bilgi  okuryazarligi  egitimleri  de
hazirlamalidirlar. Hazirlanacak kilavuz ve egitimlerde
engelli kullanicilarin fiziksel ya da dijital ortamda bilgiye
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nasil erisecekleri, bilgi arama siirecinde hangi yontem ve
teknikleri kullanabilecekleri kapsamli olarak
anlatilmalidir.

o Kiitiiphaneler gerceklestirdikleri hizmet ve ¢alismalarda
biitiin engelli gruplarini (isitme, zihinsel, otistik, disleksi,
gibi) dikkate alan bir bakis a¢isina sahip olmalidirlar.

Erisilebilir kiitliphaneler icin en 6nemli kaynak siliphesiz insan
kaynagidir. Kiitliphanelerdeki basta kiitiiphaneciler olmak {izere
tiim insan kaynaginin biling ve farkindaligini arttirmak amaciyla
cesitli calismalar yapilmasi gerekir. Ornegin:

e Erisilebilir kiitiiphane ve engellilere yonelik kiitiiphane
hizmetleri konusunda kiitliphane personeline yonelik
egitim programlart ve seminerler diizenlenebilir. Bu
programlar Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin dnciiligiinde
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Genglik ve Spor
Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Universiteler, Sivil
Toplum Kuruluslari, Yerel Yonetimler vb. kurumlarin is
birligiyle daha zengin ve etkili olacaktir.

e Universite kiitiiphanelerinin merkez birimlerinde ve il
halk kiitiiphanelerinde en az bir personel erisilebilirlik
konusunda uzmanlastiriimalidir. Ornegin bu
kiitliphanelerde isaret dili bilen en az bir personelin
bulunmasi daha nitelikli hizmetlerin sunulmasina katk1
saglayacaktir.

Kiitiiphanede engelli kullanicilara yonelik sunulan hizmetlerde
dikkat edilmesi gereken bir diger énemli husus da onlara 6zel
alanlar tasarlamak, ayr1 hizmetler planlamak yerine firsat esitligi
saglayacak, sosyallesmelerine ve toplumsal hayata tam ve etkin
katilmalarina destek olacak hizmetlerin planlanmas1 ve
sunulmasidir. Bu baglamda kiitiiphaneler sosyallesme mekanlari
olma misyonunu on plana c¢ikararak, zorunlu kalmadik¢a
engelliler i¢cin ayr1 bir oda ya da salon degil aym1 ortamda
kullanim alan1 saglamalidir.
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Derme gelistirme konusunda da atilmasi gereken pek ¢ok adim
bulunmaktadir. Bu kapsamda:

Engelli kullanicilara yonelik (gorme, isitme, zihinsel
engelli vb.) uygun formatlarda tasarlanan yayinlar i¢in
belirli standartlar ve kriterler belirlenmelidir. Bu konuda
yayin ireten kurumlar arasinda etkin bir is birligi ve
koordinasyonun saglanmasi da elzemdir. Ozellikle sesli
kitaplarin olusturulmasi siirecinde kurumlar arasi is
birligi ve koordinasyon ile belirlenecek politika, kriter ve
standartlar hem paradan hem zamandan hem de emekten
tasarruf saglayacaktir.

Sesli kitap konusunda Tiirkiye’de daha ¢ok sozel igerikli
kitaplarin, 6zellikle de edebi yaymlarin seslendirildigi
goze carpmaktadir. Ozellikle arastirma tiiriindeki
akademik nitelik tasiyan yaymnlarm, fen bilimleri ve
matematik gibi sayisal yayinlarin seslendirilme oram
oldukga diisiiktlir. Ayrica gorsel materyaller ve sekilli
kaynaklarin seslendirilmesi de yetersiz diizeydedir. Bu
tiir yayinlarin basta sesli yayin olmak iizere engelliler i¢cin
erigilebilir =~ formatlarda  daha  fazla  {retilmesi
gerekmektedir.

Derleme Kanununa gore yayimncilar yayinladiklari
yayinlarin elektronik bir versiyonunu da derleme niishas1
olarak teslim etmek zorundadir. Ancak uygulamada
yayincilarin yayinladiklart yayinlarin dijital versiyonunu
teslim etmedikleri bilinmektedir. Baskidan onceki
elektronik  formattaki niishalar Milli  Kiitiiphane
tarafindan toplanarak engelliler ic¢in erisilebilir bir
formata donistiiriilebilir. Derleme eserlerinin dijital
niishasinin - Milli  Kiitliphaneye gonderilmesi ve bu
niishalarin engelli kullanicilarin hizmetine sunulmas ile
ilgili hukuki altyap1 hazirlanirsa erisilebilirlik konusunda
cok onemli bir engel asilmis olacaktir.

Yayinevleri tarafindan yayimlanan eserler daha basim
asamalarinda engelli bireylere uygun bir formatta e-Kitap
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olarak da tasarlanmalidir. Bu konuda da mevzuat ile ilgili
engellerin  ortadan kaldirilmas1 i¢in  girisimlerde
bulunulmalidir.

e Engellilerin spesifik konulara yonelik ¢alismalarini
gerceklestirebilecekleri zengin bir koleksiyon olmali ve
bu koleksiyon ortak bir havuzda toplanmalidir.

e Engelsiz kaynaklarin erisilebilirligini kolaylastirmaya
yonelik mobil uygulamalar gelistirilmelidir.

e Engellilerin bilgiye erisimde yasadiklar1 sikintilara
yonelik  gerekli  hukuki diizenlemelerin  gdzden
gecirilmesi ve yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

Erisilebilir Kiitiphaneler Calistay1’nin ti¢linclisiiniin
diizenlenmesi i¢in de baz1 oneriler sunulmustur. 3. Erisilebilir
Kiitliphaneler Calistay1 daha genis katilimla uzmanlagsmaya
yonelik hedefler tagimalidir. Erisilebilir kiitiiphane konusu temel
hizmetler ve unsurlar baglaminda daha spesifik olarak ele
almmalidir. Birinci ve Ikinci Erisilebilir Kiitiiphaneler
Calistaylari’nda yapilan ¢aligmalarin tekrar edilmesinden ziyade
erisilebilirlik konusunda yeni bakis acilari, yeni giindemler
gelistirilmelidir.  Bu  kapsamda  c¢alistayda  Erisilebilir
Kitiiphaneler Konusu:

e Kiitiiphanelerin Temel Unsurlari (Mekan, Derme,
Kullanici, Personel, Biitce)

e Kiitiiphanelerin Temel Hizmetleri (Kullanict Hizmetleri,
Teknik Hizmetler, Yonetsel Hizmetler)

e Bilgiye erisim

e Bilgi okuryazarlig

e Yonetisim ve is birlikleri

e Mevzuat

e  Mimari

e Teknoloji vb.

konular1 kapsayan alt basliklar ile ele alinmali. Alt calisma
gruplarinda alanlarinda uzman katilimcilar yer almalidir.

32



3. Erisilebilir Kiitiiphaneler Calistayi’nda ele alinmasi1 gereken
bir 6nemli konu da Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimlerinde
“Engelli Kullanicilara Yonelik Hizmetler” ve “erisilebilir bilgi
merkezleri” konularinda dersler ve ders icerikleri hazirlamak i¢in
bir alt ¢alisma grubu olusturulmasidir. Bu ¢alisma grubunda
biitiin Bilgi ve Belge Yonetimi boliimlerinden temsilciler yer
almalidir.

Genel bir degerlendirme yapmak gerekirse 2. Erisilebilir
Kiitliphaneler Calistayi’nda giizel c¢iktilar elde edilmistir. En
onemli ¢ikt1 ise erisilebilir kiitiiphaneler konusunda fiziksel
erisimi merkeze alan geleneksel hizmetlerin artik beklenti ve
gereksinimleri karsilamaktan uzak oldugudur. Engelsiz ve
erigilebilir kiitliphaneler i¢in giinlimiizde fiziksel mekan
erisiminden ziyade bilgiye erisimi merkeze alan bir bakis agisinin
benimsenmesi  zorunludur.  Ozellikle  dijital  ortamda
erigilebilirlik, mobil uygulamalar, veri tabanlari, internet vb.
teknoloji destekli erisilebilirlik konulari erisilebilir kiitiiphaneler
icin kafa yorulmasi gereken oOnemli bagliklardir. Bu konuda
yapilacak calismalar ve atilacak adimlar biiylik deger
tasimaktadir.

Bir diger dnemli ¢ikt1 ise erisilebilir ve engelsiz kiitiiphaneler
yolunda kurumlarin  yapmasi gereken is birligi ve
koordinasyonun 6nemidir. Erisilebilir kiitiiphane konusunda pek
cok kiitiiphanede Onemli ve degerli c¢aligmalarin yapildig
bilinmektedir. Bununla beraber bu kiitiiphanelerdeki ¢alismalarin
etki alan1 sinirli kalmaktadir. Kiitiiphaneler birbirinden habersiz
olarak ayni yayinlart erigebilir formatta hizmete sunmak igin
calismalar yapmakta, bu durum emek para ve zaman israfina yol
agmaktadir. Ozellikle erisilebilir yayilar konusunda yapilacak is
birlikleri kiitliphanelere biiylik tasarruf olanaklar1 saglayacaktir.
Bu kapsamda:

e Engellilere yonelik elektronik kaynaklara acgik erisim
imkani1 saglayan ortak bir platform,
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e Engellilere yonelik kaynaklara erisimi saglayacak bir
toplu katalog,

e Engellilere yonelik hizmet ve ¢alismalar yapan
kiitiiphaneler arasinda olusturulacak ortak bir platform,

e Engelli bireyler i¢in iiretilmis ya da doniistiiriilmiis bilgi
kaynaklarinin bibliyografik bilgilerine ve tam metinlerine
erisimi saglayacak ulusal ortak veri tabani/toplu katalog
olusturulmasi.

Cok biiyiik yararlar saglayacaktir. Ayrica kiitiiphane personelinin
farkindaligin1 arttirmaya yonelik egitim ve seminerlerde de
kurumlar arasi is birlikleri son derece dnem tasimaktadir.

4- (Coziimleri hangi kurumlar gerceklestirecektir?

Coziimleri hangi kurumlar gergeklestirecekten ziyade ¢oziimler
hangi kurumlarin is birligi ve gii¢ birligiyle gerceklestirilecektir
cok daha dogru bir ifade olacaktir. Erisilebilir kiitiiphane
konusunda hem ulusal diizeyde hem de yerel diizeyde kurumlar
arasinda etkin bir ig birligi ve koordinasyonun olusturulmasi
gerekmektedir. Ozellikle ulusal boyutta Cumhurbaskanligi,
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi,
Milli Egitim Bakanhigi, Genglik ve Spor Bakanligi,
Yiksekogretim Kurulu Bagkanligi, Sivil Toplum Kuruluglart ve
Derneklerin yapacaklari is birlikleri erisilebilir ve engelsiz
kiitiiphanelerin ingasinda katilime1 ve seffaf bir yonetisim zemini
olusturacaktir.

Yukarida ifade edilen iist diizey isbirliginin yaninda erisilebilir
kiitiiphaneler konusunda g¢alismalar yapan, hizmetler gelistiren,
Milli Kiitiiphane, Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi,
Bogazici Universitesi (GETEM), Istanbul Universitesi Merkez
Kiitiiphanesi, Beyazit Devlet Kiitiiphanesi, istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Atatiirk Kitapligi, Antalya Tekelioglu il Halk
Kiitiiphanesi gibi oncii kiitliphanelerin de kendi aralarinda bilgi
paylasimlarinin saglanacagi, iyi Orneklerin paylasilacagl bir
platformun olusturulmasi da olduk¢a 6nemlidir. Olusturulacak
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bu platformun ¢aligmalar1 Tirkiye’deki diger kiitiiphaneler igin
de ornek olacaktir. Ayrica olusacak bu platform erisilebilir
kiittiphaneler icin engelsiz bir acik erisim platformu
olusturulmasi, toplu katalog hazirlanmasi, kiitiiphane
personellerine egitim verilmesi, engelli kullanicilar igin bilgi
okuryazarligi kilavuzu olusturulmasi gibi faaliyetlere de dnctiliik

yapabilir.

Kiitiiphanelerin erisilebilir olabilmesi yolundaki asil nemli olan,
is birligi ve koordinasyonun yerel diizeyde saglanmasidir. il ve
ilcelerde faaliyet gosteren kiitliiphanelerin engelsiz kiitliphane
hizmetleri i¢in yereldeki kamu kuruluslari, yerel yonetimler ve
STK’lar ile yapacaklar1 is birlikleri farkindalik ve sinerji
yaratacaktir. Ayrica kiitiiphanelerin engelli kullanicilart ya da
potansiyel engelli kullanicilar1 ile kuracaklari iletisim ve
etkilesim de son derece dnemlidir. Kiitliphaneler ger¢ek anlamda
engelsiz ve erisilebilir mekanlar olmak istiyorlarsa engelli
kullanicilant kiitliphanede beklemek yerine onlara ulasmak ve
kiitiiphaneye ¢ekmek i¢in ¢aba harcamalidir. Unutulmamalidir ki
erisilebilir ve engelsiz kiitiiphane olma yolunda yapilan tiim
emek ve cabalar en kisa zamanda meyvelerini vermeye
baslayacaktir.
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